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توقعات
ماذا تتوقع أن تكتسبه من معارف •

ج ومهارات بعد مشاركتك في هذا البرنام

التدريبي ؟



 البرامجيتوضيح خطوات الاعتماد.

بيان متطلبات الاعتماد البرامجي.

 هاتطورالتعرف علي معايير الاعتماد الأكاديمي ومراحل.

ر التعرف علي بعض الأدلة والشواهد المرتبطة بمعايي

.دالاعتما

أهداف البرنامج التدريبي



خطوات الاعتماد البرامجي 



الوثائق المتطلب م

1

2

3

الترخيص النهائي 

.للبرنامج

التوافق مع الإطار 

.للمؤهلاتالوطني 

دليل التدريب الميداني

(ان وجد)

قرار إنشاء البرنامج-

تقرير الاتساق مع الإطار الوطني -

(  .وفقا لنموذج المركز) للمؤهلات

دليل شامل يحدد المهارات والقيم -

ن كافة مسؤول يات المستهدفة مع تعيي 

نامج الأكادي ي البر
ن
مي أطراف التدريب ف

.وجهات التدريب وأطره الأخلاقية

(مرحلة البكالوريوس) متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي 

مرفقات اساسية



الوثائق المتطلب م

الأدلة التعريفية 4

للطلاب وهيئة 

التدريس

الأدلة التعريفية المقدمة لكل من الطلاب
:   وهيئة التدريس  متضمنة

دليل للبرنامج
دليل الطالب

لائحة القبول والتسجيل

لائحة الدراسة والاختبارات 

خدمات التوجيه والإرشاد

الحقوق والواجبات 

الشكاوى والتظلمات

( ...........أذكرها) أخرى 

متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي

مرفقات اساسية



الوثائق المتطلب م

نظام ضمان 5

الجودة 

نامج  بالبر

وتقارير الأداء 

الخاصة 

نامج بالبر

نامج- دليل نظام جودة البر

نامج- .سياسات وإجراءات إقرار تعديل البر

ن - نامج لآخر عامي   وفقا التقرير السنوي للبر

ي للتقويم والاعت
ماد لنموذج المركز الوطنن

.  2022الأكاديمي 

نامج  لآ - خر تقرير المقررات الدراسية بالبر

ن  ( .  تقرير لكل مقرر)  عامي 

تقرير نتائج استطلاعات الرأي لذوي -

، جهات )العلاقة  ن الطلاب، الخريجي 

ن  لآخر ( التوظيف ، هيئة التدريس، الموظفي 

. سنة 

متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي 

مرفقات اساسية



الوثائق المتطلب م

6

7

نامج والمقر  رات توصيف البر

الدراسية

مخطة قياس نواتج التعل-

علمتقارير قياس نواتج الت-

نامج  - وذج فقا  لنمو توصيف  البر

ي اصدار 
2022المركز الوطنن

توصيف  جميع المقررات -

نامج مصنفة  طب قا الدراسية بالبر

ية للمستويات ووفقا للخطة الدراس

ي اصو 
دار فقا  لنموذج المركز الوطنن

2022.

م تقرير قياس جميع نواتج التعل

نامج .للبر

علميشمل التقرير كافة نواتج الت

متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي 

مرفقات اساسية



الوثائق المتطلب م

8

9

دفعة ) تخرج الطلبة 

(واحدة علي الأقل

ن- امجالدراسة الذاتية للبر

الأدلة والشواهد الخاصة-

ةبتقرير الدراسة الذاتي

ي تخرجت
من بيان بعدد الدفعات الن 

ي كل دف
ن
نامج  وأعداد الطلبة ف .عةالبر

فا يقدم تقرير الدراسة الذاتية وص-

معايب  تحليلا لرصد مستوي الامتثال ل

يا الاعتماد ويكون بذلك مصدرا أساس

هنة علي طبيعة الممارسات .للبر

متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي 

مرفقات اساسية



الوثائق المتطلب م

10

11

قلتقرير المقيم المست

اللجنة الاستشارية 

نامج الاكاديمية للبر

نامج تقرير المقيم المستقل للبر -

نامج  ومدي استجابة البر

ت مجالا ) للتوصيات الواردة فيه 

ن وأولويتها (التحسي 

تشكيل اللجنة ومهامها ودورية -

.انعقادها

تقرير عن أداء اللجنة ومخرجاتها-

متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي 

مرفقات اختيارية



معايير ضمان الجودة البرامجية 

المطورة واهميتها



2022معايير 2018معايير 2009معايير م
إدارة البرنامج وضمان الرسالة والاهدافالرسالة والغايات والاهداف1

جودته

التعليم والتعلمإدارة البرنامج وضمان جودتهإدارة البرنامج2

الطلابالتعليم والتعلمإدارة ضمان جودة البرنامج3

هيئة التدريسالطلابالتعليم والتعلم4
إدارة شئون الطلبة والخدمات 5

المساندة

مصادر التعلم والمرافق هيئة التدريس

والتجهيزات

مصادر التعلم والمرافق مصادر التعلم6

والتجهيزات

المرافق والتجهيزات7
التخطيط والإدارة المالية8
عمليات التوظيف9
البحث العلمي10

العلاقات مع المجتمع11



معايير الاعتماد الاكاديمي
المعايير المعايير 

الرئيسية

المعايير 

الفرعية

المحكات

20225548إصدار 

20186596إصدار 

20091145281إصدار



مناقشة جماعية

مفتوحة

؟ بالمحكما المقصود 

ما المقصود بالشاهد والدليل؟

كيف يتم تقييم استيفاء المحك؟ 
لاستيفاء المحك؟هناك حد أدنى ملزم هل 



مجموعة من الأنشطة والإجراءات التي :المحكات

اء يقوم بها البرنامج بهدف تحسين الأداء واستيف

شواهد محكالمعايير إلي المستوي المطلوب ولكل 

.إجرائهاوأدلة تمثل البراهين التي تؤكد 

في مصدر متاح ممكن الاستناد علية:الشاهد والدليل 

ن الحكم علي جودة أداء البرنامج وتتمثل في البراهي

مثل قواعد البياناتالوثائق )الملموسة والأشياء 

( الملاحظة نتائج )ومحاضر الاجتماعات والمرئية 

(.نتائج المقابلات ) والمسموعة



تقييم المحكات عناصر 
 توفر عناصر المحك ومكوناتهمدى.

مستوى جودة التطبيق لكل عنصر.

دلةانتظام التطبيق والتقييم وتوفر الأ.

في التحسين المستمر ومستوى النتائج

ضوء المؤشرات والمقارنة المرجعية

 التميز والإبداع في ممارسات عناصر

.المحك



إدارة البرنامج وضمان جودته  :المعيار الاول

ة تقوم يجب أن يكون لدى البرنامج قيادة فعاّل

بتطبيق الأنظمة والسياسات واللوائح 

المؤسسية، وتقوم بالتخطيط والتنفيذ

ق والمتابعة وتفعيل نظم الجودة التي تحق

هة التطوير المستمر لأدائه في إطار من النزا

داعم والشفافية والعدالة والمناخ التنظيمي ال

.للعمل



إدارة البرنامج وضمان جودته :المعيار الاول
المعايير الفرعية

ادارة البرنامج : 1-1المعيار الفرعي 
(محكات 9) 

ضمان الجودة : 1-2المعيار الفرعي 
(محكات 3) 



نشاط   جماعي  

مجموعتكمع بالتعاون
الأول ، وقم بتحليل للمعيار 1-1الفرعي تأمل المعيار -

.عناصر كل محك/ مكوناته

الداعمة لبعض محكات  المعيار حدد الأدلة والشواهد -
للمعيار الاول1-1الفرعي 



البرنامجإدارة1-1

الكلية/تتسق رسالة البرنامج وأهدافه مع رسالة المؤسسة 1-1-1

.وتوجه جميع عملياته وأنشطته

ام يتوفر لدى البرنامج العدد الكافي من الكوادر المؤهلة للقي1-1-2

بالمهام الأكاديمية والإدارية والمهنية والفنية، ولهم مهام 

.*وصلاحيات محددة

.يتوفر للبرنامج مناخ تنظيمي وبيئة أكاديمية داعمة1-1-3

يتُابع القائمون على البرنامج مدى تحقق  أهدافة وتتخذ 1-1-4

.الإجراءات اللازمة للتحسين

اة تطبق إدارة البرنامج آليات  تضمن النزاهة والعدالة والمساو1-1-5

ب في جميع ممارساتها الأكاديمية والإدارية، وبين شطري الطلا

.)إن وجدت(والطالبات والفروع 



البرنامجإدارة: تابع 1-1

صص تستفيد إدارة البرنامج من أراء المهنيين والخبراء في تخ1-1-6

.البرنامج في تقييم وتطوير وتحسين أدائه

تتيح إدارة البرنامج معلومات موثوقة ومعلنة تتضمن وصف1-1-7

البرنامج، وأدائه وإنجازاته بما يتناسب مع احتياجات 

.المستفيدين

الملكية وحقوقتلتزم إدارة البرنامج بتفعيل قيم الأمانة العلمية 1-1-8

الفكرية وقواعد  الممارسات الاخلاقية  والسلوك القويم في

الاكاديمية والبحثية والادارية جميع المجالات والانشطة

* .والخدمية

ن المعتمدة متطبق إدارة البرنامج الأنظمة واللوائح والإجراءات 1-1-9

ايا الكلية، بما في ذلك التظلم، والشكاوى، والقض /قبل المؤسسة

.التأديبية



نشاط   جماعي  

مع مجموعتكبالتعاون
للمعيار الأول ، وقم بتحليل 2-1تأمل المعيار الفرعي -

.عناصر كل محك/ مكوناته

حدد الأدلة والشواهد الداعمة لبعض محكات  المعيار -
للمعيار الاول2-1الفرعي 



البرنامججودةضمان1-2

تطبق إدارة البرنامج نظاما فاعلا لضمان الجودة وإدارتها، 1-2-1

.يتسق مع نظام الجودة المؤسسي

التقويم يقوم البرنامج بتحليل مؤشرات الأداء الرئيسية وبيانات1-2-2

خاذ سنويا ويستفاد منه في عمليات التخطيط والتطوير وات

* .القرارات

ن، يجُري البرنامج تقويما دوريا شاملا ويضع خطط للتحسي1-2-3

ويتابع تنفيذها



التعليم والتعلم: الثانيالمعيار 

أن تكون نواتج التعلم في البرنامج محددة بدقة، يجب 

ير ومتسقة مع متطلبات الإطار الوطني للمؤهلات ومع المعاي

ويجب أن  .الأكاديمية التخصصية، ومتطلبات سوق العمل

بق يتوافق المنهج الدراسي مع المتطلبات المهنية، وأن تط

يم هيئة التدريس استراتيجيات تعليم وتعلم وطرق تقو

ب أن متنوعة وفعالة تلائم ونواتج التعلم المختلفة، كما يج

يتم تقويم مدى تحقق ونواتج التعلم من خلال وسائل 

.متنوعة، ويستفاد من النتائج في التحسين المستمر



التعليم والتعلم: المعيار الثاني

(محكات 5) نواتج التعلم 2-1

(محكات 7) المنهج الدراسي 2-2

جودة التدريس وتقييم الطلاب2-3

(محكات 6) 

المعايير الفرعية



نشاط   جماعي  

الداعمة لبعض الادلة والوثائق ناقش مع مجموعتك 
نواتج التعلم للمعيار الثاني1-2محكات  المعيار الفرعي 



التعلمنواتج2-1

اديميةالاكالمعاييروفقالمستهدفةالتعلمنواتجالبرنامجيحدد2-1-1

علىالخريجينخصائصمعويتواءمرسالتهمعيتسقوبما

.دورياوتراجعوإعلانها،اعتمادهاويتمالمؤسسي،المستوى

ومع،للمؤهلاتالوطنيالإطارمتطلباتمعالتعلمنواتجافقتتو2-1-2

.العملسوقومتطلباتالتخصصيةالأكاديميةالمعايير *

.(وجدتإن(المختلفةللمساراتتعلمنواتجالبرنامجيحُدد2-1-3

التحققوالتعلمنواتجلقياسمناسبةوأدواتآلياتالبرنامجيطبق2-1-4

.محددةتقييموخططأداءمستوياتوفقاستيفائهامن *

علم يطبق البرنامج استراتيجية واضحة ومعتمدة للتعليم والت2-1-5

اتج التعلم في والتقييم ، توضح فلسفته التعليمية وتكفل تحقيق نو

.البرنامج



نشاط   جماعي  

الداعمة لبعض الادلة والوثائق ناقش مع مجموعتك 
المنهج الدراسي للمعيار 2-2محكات  المعيار الفرعي 

الثاني



الدراسيالمنهج2-2

يميةالتعلونواتجهالبرنامجأهدافتحقيقالدراسيالمنهجيراعي2-2-1

،التخصصمجالفيوالمهنيةوالتقنيةالتعليميةوالتطورات

.دوريةبصورةويراجع *

اتومتطلبالعامةالمتطلباتبينالتوازنالدراسيةالخطةتحقق2-2-2

لتتابعاتراعيكما،والتطبيقيةالنظريةالجوانبوبينالتخصص،

.الدراسيةالمقرراتبينوالتكامل *

قاطنمتطلباتتحديدللبرنامجالدراسيةالخطةبناءفييرُاعى2-2-3

.المناظرةوالبرامجالعالميةللممارساتطبقا.)وجدتإن(الخروج

رنامجالبفيالتعلمنواتجمعالمقرراتفيالتعلمنواتجترتبط2-2-4

.)المقرراتعلىالبرنامجتعلمنواتجتوزيعمصفوفة(



الدراسيالمنهج:تابع2-2

لبرنامج بما تتنوع استراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم في ا2-2-5

مستهدفة يتناسب مع طبيعته ومستواه، وتتوافق مع نواتج التعلم ال

.على مستوى البرنامج والمقررات

الإشرافوجودةالميدانيالتدريبفعاليةمنالبرنامجيتحقق2-2-6

آلياتقوفإليهمالموكلةبالمهامعليهالقائمينالتزامويتابععليه،

.محددة

وتوصيفالدراسيةللخطةموحدتطبيقمنالبرنامجيتأكد2-2-7

لابالطاقسام)موقعمناكترفيتقدمالتيوالمقرراتالبرنامج

*(المختلفةالفروعوفيوالطالبات



نشاط   جماعي  

الداعمة لبعض الادلة والوثائق ناقش مع مجموعتك 
جودة التدريس وتقييم 3-2محكات  المعيار الفرعي 

الطلاب للمعيار الثاني



الطلابوتقييمالتدريسجودة2-3

وطرقلموالتعالتعليماستراتيجياتفعالياتمنالبرنامجيتحقق2-3-1

زامالتومديوالمقرراتالبرنامجتوصيفاتفيالواردةالتقييم

*.محددةآلياتخلالمنبهاالتعليميةالهيئة

عليم يقدم التدريب اللازم لهيئة التدريس علي استراتيجيات الت2-3-2

ررات والتعلم وطرق التقييم المحددة في توصيف البرنامج والمق

تخدامهم والاستخدام الفعال للتقنية الحديثة والمتطورة، ويتابع اس

.لها

د2-3-3 نه،عشاملةبمعلوماتمقرركلتدريسبدايةفيالطلابيزُوَّ

التقييم،وطرقوالتعلمالتعليمواستراتيجياتالتعلم،نواتج:تتضمن

لهمويقدم،المقرردراسةخلالمنهميتوقعوماومواعيدها،

.أدائهمعنراجعةتغذية



الطلابوتقييمالتدريسجودة:تابع2-3

شجيعوتالتدريسفيالتميزوتحفيزلدعمآلياتالبرنامجيطبق2-3-4

.التدريسهيئةلديوالابتكارالإبداع

من جودة طرق يطبق البرنامج إجراءات واضحة ومعلنة للتحقق 2-3-5
.التقييم ومصداقيتها والتأكد من مستوى تحصيل الطلاب

مستوىعلىالأكاديميةالنزاهةلضبطفعالةإجراءاتتستخدم2-3-6

الطلابيقدمهاالتيوالواجباتالأعمالأنمنللتحققالبرنامج

*.إنتاجهممنهي



الطلاب : المعيار الثالث
امجالبرنفيالطلابقبولوشروطمعاييرتكونأنيجب

تكونوأن.بعدالةتطبيقهايتموأنومعلنة،واضحة

الدراسةإكمالومتطلباتبالبرنامجالخاصةالمعلومات

بحقوقهمالطلابتعريفيتمأنويجبمتوفرة،فيه

جيهالتوخدماتتقديمالبرنامجعلىيجبكماوواجباتهم،

والإثرائيةالصفيةغيروالأنشطةالفاعلةوالإرشاد

جميعجودةتقويمعلىالبرنامجيعملوأنلطلابه،

ةومتابعوتحسينهالطلابه،المقدمةوالأنشطةالخدمات

.خديجيه



نشاط   جماعي  

الداعمة لبعض الادلة والوثائق ناقش مع مجموعتك 
محكات  المعيار الثالث الطلاب



الطلاب3

الطلابلقبولومعلنةمعتمدةوشروطمعاييرالبرنامجيطبق3-0-1

هتعلمماومعادلةالبرنامجإلىوالانتقال،وتخرجهموتسجيلهم

.دالةبعوتطبقالبرنامجطبيعةمعيتناسببما،سابقاالطلاب

الدراسة،متطلبات:مثلللطلاب،الأساسيةالمعلوماتالبرنامجيوفر3-0-2

.متنوعةبوسائل)وجدتإن)الماليةوالتكاليفوالخدمات،

الأكاديميوالتوجيهللإرشادفعالةخدماتالبرنامجلطلابيتوفر3-0-3

.وكافيةمؤهلةكوادرخلالمن،والاجتماعيوالنفسيوالمهني *

نوالمبدعيالموهوبينالطلابعلىللتعرفملائمةآلياتتطبق3-0-4

سبةمنابرامجوتتوفر،البرنامجفيوالمتعثرينوالمتفوقين

.منهمفئةكلودعموتحفيزلرعاية



الطلاب:تابع3

لاتالمجامنالعديدفيصفيةلاأنشطةالبرنامجلطلابتتوفر3-0-5

بةالمناسالإجراءاتالبرنامجويتخذ،ومهاراتهمقدراتهملتنمية

.مشاركتهموتحفيزلدعم

فيوإشراكهمالخريجينمعللتواصلفعالةآليةالبرنامجيطبق3-0-6

،همخبراتمنوالاستفادةآرائهمواستطلاع،وأنشطتهمناسباته

.عنهموشاملةمحدثةبياناتقواعدويوفرودعمهم،

طلابللالمقدمةالخدماتوجودةكفايةلتقويمفعالةآلياتتطبقي3-0-7

.التحسينفيالنتائجمنوالاستفادة،عنهارضاهموقياس *



اعضاء هيئة التدريس: المعيار الرابع
ئةهيمنالكافيةالأعدادالبرنامجفييتوفرأنيجب

قيامللاللازمةوالخبرةالكفاءةذويالمؤهلينالتدريس

علىالتدريسهيئةتكونأنيجبكما.بمسؤولياتهم

اتهم،تخصصفيوالمهنيةالأكاديميةبالتطوراتدراية

المجتمع،وخدمةالعلميالبحثأنشطةفيوتشارك

متقوييتموأنالمؤسسي،والأداءالبرنامجوتطوير

يفالنتائجمنويستفادمحددة،معاييروفقأدائهم

.التطوير



نشاط   جماعي  

الداعمة لبعض الادلة والوثائق ناقش مع مجموعتك 
محكات  المعيار الرابع هيئة التدريس



التدريسهيئة4

فيالتدريس،هيئةأعضاءمنالكافيالعددالبرنامجفييتوفر4-0-1

*منهاقللتحقمناسبةآلياتوتطبقفيها،يقدمالتيالمواقعجميع

المهنية بعض  تضم هيئة التدريس أو المتعاونين في البرامج 4-0-2
المهنيين من ذوي الخبرة والمهارة العالية في مجال البرنامج

ثية الأكاديمية، والبحيشارك أعضاء هيئة التدريس في الأنشطة 4-0-3

شطة والإنتاج العلمي بكفاءة وانتظام، وتعد مشاركتهم في هذه الأن

.محكات تقييمهمأحد

وتعدالمجتمعية،الشراكةأنشطةفيالتدريسهيئةتشارك4-0-4

.تقييمهممحكاتأحدالأنشطةهذهفيمشاركتهم

كاديمي،والأالمهنيالتطويرفيبرامجالتدريسهيئةأعضاءيتلقى4-0-5

.ادائهمتطويرفيوتسهماحتياجاتهمتلبيخطةوفق

وتقدملنة،ومعحددةممعاييروفقبانتظامالتدريسهيئةأداءيقُيَّم4-0-6

.ءالأداتحسينفيالنتائجمنويستفادلهم،الراجعةالتغذية



والتجهيزاتافقوالمرالتعلممصادر: المعيار الخامس

والمرافقالتعلممصادرتكونأنيجب

جالبرناماحتياجاتلتلبيةكافيةوالتجهيزات

ينالمستفيدلجميعوتتاحالدراسية،ومقرراته

دريسالتهيئةيشتركأنيجبكمامناسب،بتنظيم

الاحتياجات،علىبناء  تحديدهافيوالطلاب

.فعاليتهاويقيمون



نشاط   جماعي  

الادلة والوثائق الداعمة لبعض ناقش مع مجموعتك 
مصادر التعلم والمرافق ) الخامسمحكات  المعيار 

(والتجهيزات



والتجهيزاتافقوالمرالتعلممصادر5
والخدماتالتعلممصادرومناسبةكفايةمنالبرنامجيتحقق5-0-1

ثهاتحديويتم،الطلابوأعداداحتياجاتهمعيتناسببماالمقدمة

.دوريةبصورة

تهيئةالالبرنامجفيوالموظفينوالطلابالتدريسلهيئةيتوفر5-0-2

التعلمووسائللمصادرالفعالللاستخدامالمناسبينالفنيوالدعم

النفاياتمنوالتخلص,البيئةعلىوالحفاظالسلامةمعاييرتطبق5-0-3

سلامةوالالصحةمتطلباتجميعتوفرمعوفاعلية،بكفاءةالخطرة

ةالتعليميوالأنشطةوالتجهيزات،افقالمرفيوالمهنيةالعامة

.والبحثية *

التيقرراتللمالمناسبةوالبيئةوالخدماتالتقنياتللبرنامجيتوفر5-0-4

.بهاالخاصةالمعاييروفقبعدعنأوإلكترونياتقدم

رافقوالمالتعلممصادروكفاءةفاعليةتقويمعلىالبرنامجيعمل5-0-5




